
意見・要望・苦情受付対応記録 

     

受付日 令和 5年 4月 19 日 

受付担当者 間野 裕輝 

 

申出方法 口頭 

件名 職員の対応について 

申出内容 挨拶をしても返してくれない職員がいる。 

目を見て、元気に挨拶してほしい。 

 

 

対応内容 

 

 

 

 

職員全体で挨拶の大切さについて再周知を行い、自身の振る舞

いや所作などについて振り返りを行った。 

 


